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Santiago de Cali 02 de marzo de 2026

Senores
METROCALI S.A.
Dra. Patricia Hernandez

SC7261-1

Directora Financiera . (@
L.C icontec
Asunto: Informe de Gestion Mensual de Vigilancia 01 al 28 de febrero de 2026 P

. Introduccion: (@)
icontec
El presente documento tiene como propésito brindar informacién sobre la gestion
realizada por Occidente Seguridad Privada, durante la vigencia del 01 al 28 de
febrero de 2026, en cumplimiento de sus funciones de prevencion, alcance y
ejecucion de las medidas preventivas en las instalaciones de Metrocali.

SA-CER877420-1

(@)
T . icontec
Il. Objetivo del informe. -
1SO 28000
La alta direccién, a través del Comité de Gestién y Desempefio, revisa y aprueba
los objetivos, asegurandose que para ello se considere el marco legal, plan
estratégico, los recursos financieros, humanos y operacionales con los que cuenta

SS-CER634718

i ©
la compainia. : ©
icontec
e Aumentar el nivel de satisfaccion de nuestros clientes.
e Fortalecer las competencias del Talento Humano asignado al servicio. SPiGERIOP
e Cumplir los objetivos empresariales gestionando de manera adecuada los
recursos. =
(@)
icontec
ll.  Alcance
S-006
Informacién proporcionada de los servicios de Vigilancia asignadas a NK-2297-1

METROCALI en la fecha 01 al 28 de febrero de 2026, entrega informacion
de novedades y recomendaciones

(@) icontec

IV. Contexto general de la vigilancia.

Inventarios
de GEI

F-PS-429

La sede principal de Metro Cali S.A. se encuentra en la ciudad de Cali,
especificamente en la Calle 25 Norte # 2F - 136. Colindante con vias
principales, un parqueadero y el Terminal de transportes de Cali, zonas
abiertas en su perimetral por donde cruza la via ferroviaria.
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V. Comparativa con periodos anteriores:

"Durante el periodo evaluado, no se presentaron incidencias, interrupciones ni
requerimientos fuera de lo habitual. Las operaciones se desarrollaron conforme a sc7261-1
los estandares establecidos."

icontec

VI. Cronograma de actividades:

fecha Actividad observacion Fotografia
0S-CER211450
28/02/2026 | 04 en la sede principal 03 x | Servicios de | » BXOCERTAECONGHCA
. SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
24 horas y 01 diurno - : P =
vigilancia se DIRECCION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA (@)
HH metrocali ~
01 en el lote de valle del Lili . icontec
01 x 24 horas prestan sin
" ITEM DESCRIPCION DEL SERVICID UBICACIGN SERVICIO bl 1SO 14001
. . n Oved ad SERVICIOS
01 eSCO|ta preSIdenCIa . Senicio de viglancia y seguridad privada con equipo de
1 |comunicacion 24 horas diarias, armado, de lunes a domingd|  ntradaprincipal - hall 1 SA-CER877420-1
incluidos festivos,
Senicio de viglancia y seguridad privada con ampliacion del] - pianta e Energia part
L 1 7 personas perimetro para toda la parte intema y extema del edificio { parte En:r:a:d:lel;;:c:; -Dipaie
. 2 [frente del edificio, Ala sury Ala norte |, con equipo de comunicacian| exterma del edificio (part 1 v
aS I g n ad a S a | 124 horas diarias, canino, de lunes  domingo incluidos festivos. ;::::n\EE;iyiL::r:“::u? (@‘)
H Alanorte) .
icontec
SerVICIO de Senicio de viglancia y seguridad privada con equipp de| Acordedn interior control s
Hall 1 3 |comunicacion 12 horas diumas, sin ama de lunes a viemes, | PAs parqUEadero estemo - 1
vigilancia P,
. Sevicio de viglancia y seguridad privada con equipo de
[ 03 u n Idades 4 ::;;::miw 24 horas, sin ama, de lunes a domingo incluido pif:::ld?:;:::n 1 SS-CER634718
caninas aSIQ nadaS Senicio de viglancia y seguridad privada con equipo. de|lote terminal sur, camera 102
. . 5 |comunicacion 24 horas diarias, sin arma, de lunes a domingo| on calle 42 barrio Valle del 1
al servicio s e w

©

icontec

28/02/2026 | Inspeccion de dotacion | Asignacion de
187
asignado a las tareas de | dotacion en cada
.. . SP-CER1077420
vigilancia. uno de los puestos
uniformes de Gala o~
(@)
y OverOI’ icontec
comunicaciones

Norsok
$-006

NK-2297-1

abiertas radios
con sefial a la
central de
comunicaciones

celulares
comunicacion
interna y

Seguimiento Instalacion de .
marcacion.

marcacion mediante
equipos celulares NFC.

DE

SUPERVIGILANCIA

En uso a la fecha
sin novedades.

VIGILADO
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¥s

28/ o . Ajuste de procedimientos al
Capa_0|ta0|on al equipo de servicio, actividades de inspeccion | Kiikes
seguridad con el fin de

i i - y control. oo
ajustar instructivos,
medidas  preventivas y scr261-1
derechos humanos

28/02/2026 | Cambios de personal Se presenta calamidad domestica | § (©)

debido al fallecimiento del sr| Kais

Padre de la guarda Martha
Sanchez, se realizd el respectivo | . oo
relevo.

28/02/2026 | Recursos utilizados: Se incrementan £ @

e 02 detectores de|l@s medidas de icontec
Metales seguridad en las \
e 01 _e_spejo convexo instalaciones con : ' SA-CER877420-1
revision vehicular referencia a los
e 05 celulares casos de (@
i icontec
software terrorismo que
' 2 i 1SO 28000
demarcacién y | golpea la ciudad -
control SET-UP los ultimos dias. SS.CER634718
(@)
icontec
VIl. Control De Ingreso Y Salida De Bienes, Elementos Y Paquetes
Recursos Registro digital de SP-CER1077420
utilizados: novedades en
28/02/2026 equipos celulares CONTROL DE ACCESO @
VEHICULOS '~
de Cada pueStO B lipo Formulario icontec
05 celulares =i ol
SOftware MINUTA DIGITAL NK-2297-1
demarcacnén y A |a fecha se f B Tipo Formulario
control SET-UP . j (Lo FRapESDEBSHEE L @ rcontee
reallzan |OS | B Tipo Formulario
controles de RELEVO DE PUESTO
ingreso y Salida de B ipo Formulario '"'aeen&rlios
MINUTA DIGITAL
personal Y | Tipo Formularia F-PS-429
equipos con SonEien
<& aﬂtorr)izacion es MINERGE S A
gg Controles de Veriﬁcadas on |OS | | po Formulario
S ingreso y salida de . SR ERISION MINEROS 5.4
Q§ H horarlos B | po Formulario
z5 personal y bienes .
i3 correspondientes.
=
o] "
o
3
o
>
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VIll. Indicadores de vigilancia

e Controles de acceso en las porterias peatonal y vehicular mediante
equipos celular con software SET UP, marcacion de los servicios en
cada dos horas. Porteria Principal, porteria parqueadero, filtro
acordeon, manejador canino, lote valle del Lili

e Acceso al software de marcacion al cliente cuando se requiera
validacion de la informacion.

¢ Rondas cada 2 horas con las unidades caninas por las areas externas
de las instalaciones, con el fin de que personas no autorizadas

icontec

I1SO 45001

permanezcan en el sitio. OSCER211450
e Controles de acceso y uso de instalaciones personal de vigilancia

asignado a filtro. (@)
¢ Adjunto planillas de visita supervisores, advertencias de seguridad y icontec

control de visitantes.

1SO 14001

SA-CER877420-1

MARCACION DE PUESTOS DE TRABAJO

()
Etiquetas de fila . Cuentade Programado Cuentade Realizado ici%‘)ec
-IMETRO CALI-PORTERIA FILTRO - CL 204 203
ZONA PUERTA DE ACCESO FILTRO 102 102
ZONA SALON DE BIENESTAR AREA EXTERNA 102 101 SS-CERG34TIE
-IMETRO CALI-PUNTO PORTERIA PRINCIPAL - CL 249 238
PUNTO DE OFICINAS DE PRESIDENCIA METRO CALI (TERCER PISO) 83 79 (@
PUNTO DE OFICINAS DE RT (PRIMER PISO) 83 79 cortac
PUNTO SALON SOCIAL (PRIMER PISO) 83 80
-IPUNTO LOTE VALLE DEL LILI - CL 530 463
PUNTO PERIMETRAL 1 266 232 SP-CER1077420
PUNTO PERIMETRAL 2 264 231
-IZONA PLANTA CANINOS - CL 1080 931 @
ZONA PLANTA CINCO, EL VAGON, ZONA NORTE 216 187 Padl
ZONA PLANTA DOS SOBRE LA ZONA SUR Y PARQUEADEROS 216 187
ZONA PLANTA TRES SOBRE LA TERMINAL 216 188
ZONA PLANTA UNO, SOBRE PLANTA ELECTRICA 216 184 \z20m
ZONA PLATA CUATRO, LA VIRGEN 216 185
Total general 2063 1835 o=
(@) icontec
METRO CALI S.A.
DESDE EL 01 DE FEBRERO HASTA EL 28 DE FEBRERO DEL 2026 s
F-PS-429
X SEDE O PUNTO DEL CLIENTE PROGRAMADO | REALIZADO [ PORCENTAJE REALIZADO
§§ 204 203
%g 249 238
= 530 463
= 1080 931
3 BAC
% TOTAL GENERAL 2063 1835 =t
> COLCLO000SS
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VIGILADO
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METRO CALI S.A. FEBRERO 2026

100%

86%

METRO CALI- METRO CALI-PUNTO PUNTO LOTE VALLE ZONA PLANTA
PORTERIAFILTRO - PORTERIA DELLILI-CL CANINOS -CL
CL PRINCIPAL - CL

VISITAS DE SUPERVISORES

icontec

SC7261-1

(@)

icontec

0S-CER211450

(@)

icontec

1SO 14001

SA-CER877420-1

@)

icontec

(o

SS-CER634718

Etiquetas de fila « | Cuenta de Usuario

='METRO CALI-PORTERIA FILTRO - CL

FABIAN MARTINEZ GIL (FABIANMG)
FERNANDO DIAZ VALLEJO (FERNANDODIAZ)
JORGE IVAN MONVALEANO (JORGE MONCALEANO)
RUIZ CUERVO (RUIZCUERVO)

='METRO CALI-PORTERIA VEHICULAR SOTANO - CL

FABIAN MARTINEZ GIL (FABIANMG)
FERNANDO DIAZ VALLEJO (FERNANDODIAZ)
RUIZ CUERVO (RUIZCUERVO)

=/PUNTO LOTE VALLE DEL LILI - CL

ARNULFO GOMEZ ZAPATA (GOMEZ ZAPATA ARNULFO)
CARLOS ALBERTO LOPEZ CRUZ (LOPEZ CRUZ CARLOS ALBERTO)
DARVEY JOEL OCAMPO TREJOS (JOELOCAMPO)

=IZONA PLANTA CANINOS - CL

FABIAN MARTINEZ GIL (FABIANMG)
RUIZ CUERVO (RUIZCUERVO)

Total general
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1SO 9001
INFORME DE RECORD DE PATRULLAJE METRO CALI S.A.
DESDE EL 01 DE FEBRERO HASTA EL 28 DE FEBRERO DEL 2026 sorBia
SEDE O PUNTO DEL CLIENTE SUPERVISORES CANTIDAD | TOTAL REGISTROS
FABIAN MARTINEZ GIL (FABIANMG) 3 (@;)
FERNANDO DIAZ VALLEJO (FERNANDODIAZ) 3 =
METRO CALI-PORTERIA FILTRO - CL JORGE IVAN MONVALEANO {JORGE MONGALEAND) 3 10 icontec
RUIZ CUERVO (RUIZCUERVO) 1
FABIAN MARTINEZ GIL (FABIANMG) 1
METRO CALI-PORTERIA VEHICULAR SOTANO - CL | FERNANDO DIAZ VALLEJO (FERNANDODIAZ) 2 4 OS:CER211450
RUIZ CUERVO (RUIZCUERVO) 1
ARNULFO GOMEZ ZAPATA (GOMEZ ZAPATA ARNULFO) 11
PUNTO LOTE VALLE DEL LILI - CL CARLOS ALBERTO LOPEZ CRUZ (LOPEZ CRUZ CARLOS ALBERTO) 9 27 ('@,)
DARVEY JOEL OCAMPO TREJOS (JOELOCAMPO) 7 N
icontec
FABIAN MARTINEZ GIL (FABIANMG) 2
ZONA PLANTA CANINOS - CL 3
RUIZ CUERVO (RUIZCUERVO) 1

SA-CER877420-1

@)

icontec

METRO CALI S.A. - RECORD DE PATRULLAJE

1SO 28000

SS-CER634718

©

icontec

SP-CER1077420

©

icontec

Norsok
$-006

FABIAN MARTINEZ  FERNANDO DIAZ JORGEIVAN RUIZCUERVO  FABIAN MARTINEZ  FERNANDO DIAZ RUIZCUERVO ~ ARNULFOGOMEZ CARLOSALBERTO ~ DARVEYJOEL ~ FABIANMARTINEZ  RUIZCUERVO NK-2297-1
GIL (FABIANMG) VALLEJO MONVALEANO (RUIZCUERVO)  GIL(FABIANMG) VALLEIO (RUIZCUERVO)  ZAPATA(GOMEZ LOPEZ CRUZ OCAMPOTREIOS  GIL(FABIANMG)  (RUIZCUERVO)
(FERNANDODIAZ) (JORGE (FERNAND ODIAZ) ZAPATAARNULFO)  (LOPEZ CRUZ (JOELOCAMPO)
MONCALEANO) CARLOS ALBERTO)

CONTROL DE VISITANTES

Inventarios
de GEI

F-PS-429
FECHA: 01 AL 28 FEBRERO 2026
22—5 TIPO DE VISITANTES REGISTROS
3 80
% 193
28 1
o =
Réfs
s —
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SC7261-1

REGISTROS DE VISITANTES METROCALI

193
(@)

icontec

0S-CER211450

(@)

icontec

1SO 14001

SA-CER877420-1

icontec

1SO 28000

Contratista Visitante Zonas Comunes SS-CER634718

©

icontec

SP-CER1077420

(@)
icontec

Norsok
$-006

NK-2297-1

Inventarios
de GEI

F-PS-429
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ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD

icontec

OCCIDENTE’

SEGURIDAD PRIVADA SC7261-1

O

Cali, 2026-02-02 14:51:48 CODIGO: RE-GO-050
VERSION 1 (@)
Senores, ico\n’tec
PUNTO LOTE VALLE DEL LiLl - CL 7= 665 dBoci
8S, REMITIDA  PARA
REPORTE DE HALLAZGOS Y VULNERABILIDADES - TRATAMIENTO 0S.CER?11450

wws ADMNISTRATIVO

CONDICION VULNERABLE

(@)

icontec
H lote ubicado frente al edificio palmanova sobre la calle 42, cuenta con una alcantarilla de
aproximadamente 1,20 meiros de ancho, la cual no cuenta con con tapa, generando riesgo
de caida de los vigilantes al foso y contaminacion ambiental. Esta alcantarila constantemente SA-CER877420-1
genera malos olores que son percibidos por el guarda, vecinos y franseuUntes, adicional a esto
esta alcantarila estd a punto de desbordarse deramando residuos contaminantes que salen
delinterior del foso.

Descripcion de la Vulnerabilidad: Biologico

§
I
318

i

@)

icontec

-

@ 1SO 28000
iconty
Noesod SS-CER634718
S-008
s
)
(e (@)
N’

icontec

SP-CER1077420

7]

1-Ne
TRATAMIENTO DEL HALLAZGO = (@j)
Ante esta situacidn es necesario fomar acciones que permitan mifigar el riesgo, es esta ico\n’tec
dlcantarila debe contar con tapa minimzando el riesgo de contaminacion y de caidas. Rwaee]
La alcantarila necesita mantenimiento para destaponar evitando asi el rebosamiento de la —
misma.
2 NK-2297-1
Sup;e'rwsot Amulfo Gomez Sr. Jesus Torres
FUNCIONARIO CLIENTE
IX. Relevos personales de vigilancia GGt
e Actualmente el personal de vigilancia trabaja en turno de 12 horas F-PS-429
& programacion rotativa, 02 diurnos, 02 nocturnos,02 descansos.
o . .. . . .
z e Minuta digital para los relevos todos los dias del personal y evidencia
< fotogréfica.
joss . . . . - . La
& e servicio escolta para la presidencia de Metrocali, asignaciéon de un hombre
e armado acompafnamiento de acuerdo con la ficha técnica, sin novedades. NC
Q \
: R4
5 —
> COLCLO0O0SS
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16/02/2026 5:50:20
Calle 25 Norte

Porteria principal de ali seguridad fisica
Bccidente seguridad

-4 Cali
RIMETRO EXTERNO FACHADAEDIFICIO
#METROCALI #SEGURIDAD OCCIDENTE

Portena filtro

Cali Bogoté Medellin Barranquilla
(602) 386 5262 (601) 489 8999 (604) 604 3939 (605) 385 3670
Calle 34 Norte # 2Bis - 86 Calle 13 #34 - 35 Carrera 78 # 45A - 78 Calle 76 # 46 - 39

- e! 15/02/2026 5:51:43

Calle 25 Norte
ICali seguridad fisica
#occidente seguridad

Valle del C

(602) 285 6048

Palmira ‘
Carrera 28 # 53 - 39

ProGRAMA DE
P VERFICACION 0E
PROVEEDORES

icontec

SC7261-1

icontec

I1SO 45001

WVrTply R Ryve] OS-CER211450
2e Norte59 Calle 25 Norte

Porteria principal de metro Cali seguridad flsma
#occidente seguridad

icontec

1SO 14001

SA-CER877420-1

icontec

SS-CER634718

icontec

SP-CER1077420

©

icontec

NK-2297-1

1/02/2026 5:58.09 MG LR
61 Avenida 2b_Nor‘le =

VaIE del Cauca
PARQUEDERO SOTANO|

Inventarios
de GEI

F-PS-429

CERTIFIED
MANAGEMENT

o’ ”:‘ACOLCLDS:):EM’M
ERIMETROE)
#METROCALI:

312 791 3349 322 767 1619
Calle 16 # 39A - 39 Manzana 1 - Casa 21
Urbanizacion Cantabria

Villavicencio ‘ lbague
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SEGURIDAD PRIVADA

(@)

icontec

1SO 9001

SC7261-1

(@)

icontec

% 0S-CER211450

icontec

1SO 14001

SA-CER877420-1

7y, Armor X13
) arzozs osiaes

B
(@)
icontec

1SO 28000

SS-CER634718

icontec

icontec

Norsok
$-006

NK-2297-1

27 feb 2026 06:
3°27'59.62968"N76°8122.50!
2e Norte59 Calle

jor K13,
12/27/2026 06:09:51

Valle del‘C-a

o7 Porteria fi

zg

as

28

Ne =

: BAC

= L
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X. Novedades:

Camaras de seguridad funcionando en
las instalaciones, se requiere validar el
funcionamiento de algunas ya que su
visual no es clara debido a
inconvenientes con el cableado, las
camaras a la fecha no cuentan con
respaldo de energia cuando falte el fluido
eléctrico y asi mismo proteccion ante
subidas de voltaje

icontec

I1SO 45001

0S-CER211450

(@)

icontec

1SO 14001

S—— SA-CER877420-1

B/O02/72026 19:54-0
=

B2 O EXTERNO FACHADAS EDIFICT
IR OC ALl FSEGURIDAD OCCIDENT

= (@)

icontec

SS-CER634718

Durante el mes de enero se presentaron
varios inconvenientes con personas en
condicion de calle, lo cuales querian
establecer permanencia en el sitio para
mendigar y dormir, lo cual fue controlado
por el personal de seguridad,
supervisores y apoyo de la policia del
cuadrante

©

icontec

SP-CER1077420

= £
ERIMETRO EXTERNO FACHADA EDIFICIO

©

icontec

. « e N k
03 de febrero habitante en condicion de
calle retirado de las instalaciones : =W, NK-2297-1

FMETROCALI #SEGURIDAD OCCIDENTE

(@) icontec

08 de febrero habitante en condicion de
calle retirado de las instalaciones

Inventarios
de GEI

F-PS-429

12 de febrero habitante en condicion de

<

§§ calle retirado de las instalaciones

8 C
g Xl. ACTIVIDADES INTERNAS @—"_fz
> "

www.occidentesp.com.co Q@ QO ©

(602) 386 5262 (601) 489 8999 (604) 604 3939 (605) 385 3670 (602) 285 6048 312 791 3349 322 767 1619
Manzana 1 - Casa 21
Urbanizacion Cantabria

Cali Bogota Medellin Barranquilla Palmira Villavicencio ‘ Ibagué

Calle 34 Norte # 2Bis - 86 Calle 13 #34 - 35 Carrera 78 # 45A - 78 Calle 76 # 46 - 39 Carrera 28 # 53 - 39 Calle 16 # 39A - 39




DE

SUPERVIGILANCIA

VIGILADO

O

Cali
(602) 386 5262

Calle 34 Norte # 2Bis - 86

OCCIDENTE

SEGURIDAD PRIVADA

Se evidencia en las rondas internas del personal de vigilancia la estadia de
personas en condicidn de calle sobre los alrededores, los cuales se han
retirado de manera conciliada.

Se evidencia en algunos tramos de las instalaciones la ausencia de
iluminacién la cual es importante con el fin de identificar los actores que
puedan afectar las instalaciones, zona de ferrocarril.

Se debe hacer una validacion de los equipos y maquinaria dejados sobre las
vias Ferreras los cuales no se encuentran en buenas condiciones y se han
visto afectados por persona que pretenden llevarse sus partes y accesorios
Verificacion de zonas verdes lote valle del Lili terminal del sur al dia 28 de
febrero, asi mismo lote adjunto a los talleres de metrocali sector de
Bochalema con verificacién de los supervisores, sin novedades.
mantenimiento de bafio por la empresa BAMOCOL en el puesto lote valle del
Lili.

Apoyo apertura de puertas anexas para salida de los desechos verificados
por el personal de vigilancia con la empresa promoambiental.

Se realiza control de ingreso y salida de equipos propios y externos dejando
registro en la minuta digital.

En las inspecciones externas se hace reporte y posterior retiro de elementos
dejados en las instalaciones tales como basuras y elementos escombros.
Control de ingreso y salida de elementos de las instalaciones por los
funcionarios autorizados.

05 de febrero de 2026 labores de mantenimiento zonas comunes sector
ferrocarril

Adjunto registro fotografico.
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normas de seguridad al evidenciarse
elementos personales en las oficinas, asi
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. Inspecciones externas con las unidades caninas, lo que permite controlar

, . . ’ . e, Inventarios
la no estadia de personas consumiendo alucindégenos, en condicion de de GEl
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calle, vehiculos, invasion de propiedad (lote valle del Lili).

§§ . Seguimiento y verificacion de las condiciones a las unidades caninas
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Xlll. Programacién asignada octubre personal de vigilancia METROCALI,

febrero 2026.

LISTADO DE ASIGNACION - PUESTO Fage Larz
CcoioEMNTE
2026/03/03 02:59
Empresa SEGURIDAD DE OCCIDENTE LTDA SC7261-1
CCoste ¢ Tedes Fechainicial — © 2026/02/01 3
.o, ¢ Todos Fecha final P 2026/02/28
Puesto ¢ 0514501 METRO CALI - ENTRADA PPAL HALL Cliente TEL: B
(©)
I~
Do Lu Ma Mi Ju Vi S4 Do Lu Ma Mi Ju VWi S4 Do Lu Ma Mi Ju Vi S& Do Lu Ma Mi Ju Vi Si icontec
Empleado o1 02 03 04 O5 O06 OF 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 35 26 27 28
11233IE07-BRAVD MORALES MaURICIO VIANEY | DES k1 k2 L1 L2 DES DES ki1 k2 L1 L2 DES DES ki k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 | L2 DES DES k1 k2 L1 I1SO 45001
5317E516-CAICEDD CHAMORRD MEATHA CECILLA | |2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES ki1 k2 LMR LNR LNR LNR LNR LHNR L1 L2 DES DES ki
10059802 53-GARCTA RO MERD MATALL LR
10950444 32-G00 OF QUINONES WILSON CWVIDIO Lz k2 0S-CER211450
11439367 F3-OROFC0 MONTES LULS FERMANDO L1
1144 1592 99-ROLDAN GARCIA CRISTIAN LRM VAC WAC WAC WAC VAC VAC VAC WAC VAC WAC WAC VAC VAC VAC VAC VAC VAC ()
1144 1241 57-YULE SAAVEDRA CHRISTIAN k2 L1 L2 DES DES ki1 k2 L1 L2 DES DES ki1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES
TOTAL 0514501 METRO CALI - ENTRADA PPAL HALL: 7 Empleados. ('@0
S
Puesto ¢ 0514502 METRO CALI- CANINO PLANTA DE Cliente TEL: ICOﬂteC
1SO 14001
Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju VWi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa& Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
Empleado o1 o0 ©03 04 O5 ©06 ©OF7 o088 ©09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 233 24 3I5 26 2T 28
SA-CER877420-1
1010075294 -ARENAS FEANANDEZ LETON STVEN | DES k1 k2 L1 L2 DES DES ki k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1
106 250-HERRERA CEBALLOS CESAR AUGUSTO IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG |[IEG IEG [IEG IEG &}
1130 S9ZE0F-MONTOVA AMERICA JLIAK ESTESAN | K2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES
1076 8308 32-VELAS QUEZ MOSQUERS JON L2 DES DES ki1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES ki1 k2 L1 L2 DES [LRM k1 | k2 L1 L2 DES [DES ki
TOTAL 0514502 METRO CALI- CANINO PLANTA DE 4 Empleados. (@0
S
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Puesto ¢ 0514503 METRO CALI -ACORDEON INTERIOR RFZO Cliente B TEL: ©
1SO 28000

Do Lu Ma Mi Ju Vi S& Do Lu Ma M Ju Wi Sa Do Lu Ma Mi Ju Wi Sa Do Lu Ma Mi Ju Wi Sa
o1 02 03 04 O5 O06 OF 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 35 26 27 28
Empleads SS-CER634718
10059802 53-GARCTA ROMERD NATALLL DES D (8] o D O DES DES D o o () o DES D (s] &} &} O DES LNR D s} &} s} &}
TOTAL 0514503 METRO CALI -ACORDEON INTERIOR 1 Empleados,
B
(©)
Puesto ¢ 0514504 METRO CALL- PARQUEADERD CONTROL Cliente TEL: ~
icontec
Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi  Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi S Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
Empleado o1 02 03 04 O5 O06 OF 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 35 26 27 28 1SO 18788
10598327 FE-CALDER 0N VASQUES YAKN EMILT i
10059802 59-GARCTA ROMERD MATALIA LMR o SP-CER1077420
10350444 32-GOD OF QUINONES WILSoM ovimio |DES| DES | k1| k2 L1 L2 DES DES| ki k2 L1 L2 |DES DES| ki k2 L1 DES DES | ki k2 L2 |DES DES | ki k2
Page 2 of 2
LISTADO DE ASIGNACION - PUESTO S
occ T -
126/03/03 02:59 (O’)
mpresa @ SEGURIDAD DE OCCIDENTE LTDA -~
Comts T Todos Fecha inicial ¢ 202602701 icontec
o. i Todes Fecha final i 2026/02/28
Norsok
uesto ! 0514504 METRO CALL- PARQUEADERD CONTROL Cliente TEL: S-006
. . A . P . . = . . NK-2297-1
Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi  Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi S8 Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa
Empileado o1 02 ©03 04 05 06 07 08 03 10 i1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28
FOTAEE 39-MONTAND P RUBELIO ki k2 L1 L2 DES DES ki1 k2 L1 L2 DES DES ki k2 L1 L2 DES DES ki k2 L1 L2 DES DES ki k2 L1 Lz =~
43938773-0R0ZCO MOWTES Luts Femmanoo | L1 L2 DES DES ki k2 | L1 L2 DES DES k1 k2 | L1 L2 DES DES k1 k2 L2 DES DES ki k2 | L1 L2 DES DES (@) icontec
36555 WALENCTA SLEG RIA JAL ERMANDO H N DES L1
OTAL 0514504 METRO CALI- PARQUEADEROD & Empleados.
uesto ! 0514505 METRO CALL- LOTE TERMINAL SUR CRA Cliente TEL: ImaeenéaErllos
Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi  Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi S& Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa F-PS-429
Empileado o1 02 ©03 04 05 06 07 08 03 10 i1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28
o 124PHLE0-CARMOMA VALENCIA RODAISO DES DES ki1 k2 L1 L2 DES DES ki k2 L1 L2 DES DES ki k2 L1 L2 DES DES ki k2 L1 L2 LNR LMR LNR LNR
EE 1594459 50-HURTADD FINILO DIEGO FERmanDo . k1 k2 L1 L2 DES DES ki1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES ki k2 L1 Lz DES DES ki k2 L1 Lz
LZ) IS90554 0T-LENIS VALE NCIA GERMaN anDRES  WAC VAC WAC VAC VAC VAC VAC VAC VAC VAC VAC k1 k2 %
<§ 135355 24-PALOMING PALOMING MOSE L1 L2 DES DES ki1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES ki k2 L1 Lz DES DES ki1 k2 L1 Lz . IQN ET
ﬁg ISV63E -SAMEDRA PEREZ NELSON DEVID L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES k1 k2 L1 L2 DES DES . procsiy
@§ 118179 44-URAUTIA RIASCOS JOSE FRELAN k1 k2 [LNR IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG IEG MANAGEMENT
is OTAL 0514505 METRO CALI- LOTE TERMINAL SUR & Empleados.
we
as
28
e uesto 0514506 METRO CALT - ESCOLTA Cliente TEL:
=Y
2 o
< Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma M Ju VWi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi S3 Do Lu Ma Mi Ju VWi Sa "
g Empleado 91 0z 03 04 05 06 07 08 03 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 "‘ﬁ'
S|#szsevicaca quisosce veves sancioo [DES| AD | AD| AD | AD | AD [DES DES | AD AD | AD AD | AD DES|DES AD [AD AD | AD AD |DES DES| AD AD | AD | AD [ AD DES -»::orcm:oouw‘}

OTAL 0514506 METRO CALI - ESCOLTA: 1 Empleados.
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Conclusiones:

Se procede con la identificacion de fortalezas y debilidades del personal de
vigilancia actual con el fin de ajustar los procedimientos encaminados a la
administracién de riesgos y prevencion de novedades que afecten al cliente.

A la fecha en el mes de febrero de 2026, no se presentaron novedades
relevantes al servicio que afecten la seguridad de las instalaciones o a
sus funcionarios

En el siguiente documento se hacen las recomendaciones de seguridad
primarias que permitan ajustar los procedimientos internos en las
instalaciones

Recomendaciones generales para la mejora continua al servicio.

Procedimientos de Seguridad y Anexos.
Actualizacién constante de listados ingreso de personal propio y contratistas

Actualizacion de vehiculos carros y motos autorizados para ingresar a las
instalaciones en horario habil y no habil

Actualizacion de procedimientos por parte de Metrocali para el ingreso de
nuevos y actuales funcionarios para el ingreso y salida de las instalaciones,
tales como, permisos médicos, salidas en horarios habiles (esta solicitud solo
aplica si existe restriccion y control al respecto)

Actualizaciéon de procedimientos para la entrada y salida de equipos, y
personas autorizadas para permitir esta actividad. Asi mismo los horarios de
apertura de puertas para el ingreso de trabajadores, contratistas y en su
defecto domicilios teniendo en cuenta el riesgo en horas de la noche.

Recomendaciones de seguridad y anexos.

+ Mejora de la iluminacion en las areas externas por donde se desplacen
los funcionarios en la noche.

+ Mejora de la iluminacién en el sector donde se ubica la carrilera, en lo
posible la instalacion de reflectores que permitan generar haz de luz
protectiva de adentro hacia a fuera, sobre el ala norte y sur, debido al
transito de personas no autorizadas.

+ Mantenimiento de las zonas verdes, arboles y sectores donde se permitan
las medidas de prevencion para el acceso de personas no autorizadas.

+ Establecer las medidas de seguridad para el paso de funcionarios desde
el parqueadero adjunto, teniendo en cuenta que la puerta durante el dia
permanece abierta.

+ Establecer inventarios internos de elementos que puedan ser afectados
por dafos y perdidas, asi como los temas de responsabilidad y que se
encuentran al interior de las instalaciones.
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+ Recomendar a los funcionarios dejar oficinas cerradas, equipos que no
estén funcionando desconectados, tales como Cargadores,
computadores, celulares, etc.
+ Inventarios de los equipos y vehiculos dejados sobre la carrilera, asi como
las responsabilidades sobre los mismos, teniendo en cuenta que a estos
le hace falta accesorios al parecer por vandalismo.

icontec

0S-CER211450

XVII. Compromisos Pendientes

» Reuvision de las camaras de seguridad actuales y la mejora en la imagen de
algunas, temas de cableado, respaldo ante la falta de fluido eléctrico o picos

de energia. —
» Revisién de las puertas de acceso a las instalaciones ya que algunas (©)

presentan fallas en su funcionamiento y requieren mantenimiento R
> Adicion de luminarias sobre el sector de la carrilera ya que en la noche se

encuentra demasiado oscuro.
» Adicién de camaras de seguridad sobre las areas externas, carrilera ala norte
y sur que permita una mejora en el monitoreo del personal de vigilancia.

SA-CER877420-1

©

icontec

SS-CER634718

Nota: se presenta en documento aparte el estado de seguimiento de las -
actividades — obligaciones del clausulado anexo del contrato 389.2025. (@)

icontec

1SO 18788

SP-CER1077420

Elaborado por:
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=S B SN
e NK-2297-1
Andres Fernando Ceballos Lépez
jefe de operaciones @ contec
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